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Produktabkiindigung — maniNO manueller Gas-

blender fiir Stickstoffmonoxid und Sauerstoff /

Product discontinuation — maniNO manual gas
blender for nitric oxide and oxygen

Datum / Date
08/26

An alle Kunden, welche den manuellen Gasblender fiir
Stickstoffmonoxid und Sauerstoff maniNO vertreiben
oder benutzen

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir informieren Sie liber die strategische Produkt-
abkiindigung unseres exklusiven Vertragsproduktes:
manueller Gasblender fiir Stickstoffmonoxid und
Sauerstoff maniNO mit der EKU-Nr. 10003789
(Medizinprodukt der Klasse IIb nach EG-Richtlinie
93/42/EWG).

Bitte beachten Sie dazu die folgenden Details:

e Produktionsende:
Die Herstellung des maniNO seitens des
Herstellers wird ab sofort eingestellt.

¢ Abverkauf von Restbestdnden:
Neugerate konnen bei EKU bestellt werden,
solange der Vorrat reicht.

Wir werden friihzeitig dariiber informieren,
wenn sich unser Lagerbestand dem Ende neigt.

e Service und Wartung;: Die technische
Unterstiitzung, regelmafige Wartungen, sowie
Reparaturen werden gesichert.

o  Ersatzteilversorgung: Die Bereitstellung von
originalen Ersatz- und Verschleif3teilen bleibt
fiir Sie perspektivisch gesichert.

Ihre vorhandenen Gerate konnen vollumfanglich und
sicher weiterbetreiben werden. Unser Serviceteam steht
Ihnen fiir die anstehenden Wartungszyklen wie gewohnt
zur Verfigung.

Wir bedanken uns herzlich fiir Ihr langjahriges Vertrauen
in den maniNO. Uber zukiinftige Lésungen und
Weiterentwicklungen unseres Produktportfolios werden
wir Sie zu gegebener Zeit gesondert informieren.

To all customers who distribute or use the maniNO
manual gas blender for nitric oxide and oxygen

Dear Sir or Madam,

We are writing to inform you of the strategic
discontinuation of our exclusive contracted product: the
maniNO manual gas blender for nitric oxide and oxygen
EKU No. 10003789;

(Class IIb medical device under EC Directive 93/42/EEC).

Please note the following details:

« End of production:
Manufacturing of the maniNO by the producer is
ceasing effective immediately.

« Sale of remaining stock:
New units can be ordered from EKU while supplies
last.
We will provide timely notification as our inventory
runs low.

» Service and maintenance:
Technical support, regular maintenance, and
repairs remain guaranteed.

« Spare parts supply:
The availability of genuine spare and wear parts
remains assured for the future.

You may continue to operate your existing units safely
and without restriction. Our service team remains
available as usual for upcoming maintenance cycles.

We sincerely thank you for the long-standing trust you
have placed in the maniNO. We will inform you
separately in due course regarding future solutions and
further developments in our product portfolio.
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